RETOURE-/RUCKSENDESCHEIN

Ihre Anschrift

Name:

Strafle:

PLZ, Ort:

Telefon:

E-Mail: *RUCKSENDEGRUND
(Bitte tragen Sie die Nummer fir

Kunden-Nr.: den zutreffenden Grund in die
entsprechende Spalte ein.)

Rechnungsnummer. 10 zu spat geliefert
20 falscher Artikel geliefert

Artikelnummer Art.-Bezeichnung Groe/Stlckzahl | Grund™* | 30  Artikel defekt

40 Artikel anders als im Katalog
abgebildet

50 Artikel zu klein/eng
60 Artikel zu grof3/weit
70 Artikel falsch bestellt
80 Artikel gefallt nicht

90 fur den Preis etwas besseres
erwartet

100 zur Auswahl bestellt
00 sonstige Grunde

O Ich habe die Rechnung komplett Gberwiesen und bitte Sie, mein Guthaben fur die zurlickgesandte Ware
O als Gutschrift auf mein Kundenkonto buchen
O auf mein Konto Uberweisen

Bank:

BIC:

IBAN:

O Ich ziehe den Warenwert inklusive Mehrwertsteuer der zurlickgesandten Ware von der Rechnung ab
und Uberweise den Restbetrag.

O Bitte schicken Sie mir eine neue Rechnung Uber den Restbetrag.
Bitte zutreffendes ankreuzen

Wir bitten Sie, bei Ricksendungen zusatzlich eine Kopie der Rechnung oder den Lieferschein beizulegen.
Bitte denken Sie daran, Ihre Riicksendung ausreichend zu frankieren. Unfrankierte Riicksendungen werden
von uns nicht angenommen. Das Porto wird Ihnen bei berechtigter Reklamation vergiitet.
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